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QualificarES



BEM VINDO AO
QUALIFICAR ES

@ MISSAO

Promover a qualificagao profissional gratuita e acessivel, contribuindo
para a inclusao no mercado de trabalho, o fortalecimento da economia
local e o desenvolvimento social. Ele busca ofertar cursos de alta
qualidade, alinhados as demandas do mercado, valorizando a diversidade
e a inclusao, e fomentando oportunidades para os cidadaos capixabas
alcancarem independéncia e crescimento pessoal e profissional.

@ VISAO

A visdao do Programa Qualificar ES é ser referéncia nacional em
qualificacao profissional gratuita, reconhecido pela exceléncia na
formacao de cidadaos preparados para atender as demandas do mercado
de trabalho, impulsionando o desenvolvimento sustentavel e a inclusao
social no Espirito Santo. O programa almeja contribuir para um estado
mais competitivo, equitativo e inovador, promovendo oportunidades que
transformem vidas e fortalecam a economia local.

VALORES

 Etica: Atuar com transparéncia e responsabilidade em todas as acdes.

* Inovagado: Buscar constantemente solucdes criativas para desafios
educacionais.

 Empatia: Promover um ambiente que valorize as histérias e realidades
de cada aluno.

» Respeito a Diversidade: Celebrar e incluir diferentes perspectivas e
culturas.

* Inclusdao: Garantir oportunidades de acesso e desenvolvimento a
todos.

» Sororidade: Fortalecer a unido e o apoio mutuo entre mulheres.

» Eficiéncia: Utilizar os recursos de forma inteligente e eficaz.



APRESENTACAO

O Programa Qualificar ES, iniciado em maio de 2019, representa
um marco na qualificacdo profissional voltada aos cidadaos
capixabas. Priorizado pela Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagao e Educacao Profissional (SECTI), o Programa foi criado
para enfrentar as dificuldades que impactam 0s grupos mais
vulneraveis, fortalecendo a economia local e incentivando o
empreendedorismo, a empregabilidade e a inovagao.

Com uma oferta ampla de cursos gratuitos em areas diversificadas,
o Programa se desenvolve em parceria com importantes
entidades, como a Secretaria Estadual de Educacao (SEDU),
Secretaria da Justica (SEJUS), Secretaria de Direitos Humanos
(SEDH), Instituto de Atendimento Socioeducativo do Espirito Santo
(IASES), Centros Estaduais de Educacao Técnica (CEETs), Agéncia
de Desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas e do
Empreendedorismo (ADERES), Ministério Publico do Espirito Santo
(MPES), Instituto Federal do Espirito Santo (IFES), e o Programa
Agenda Mulher, além de contar com Organizacdes nao
Governamentais, Comunidades, Prefeituras Municipais, entre
outros.

O Qualificar ES reafirma seu compromisso de abrir portas para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos cidadaos, visando
construir um Espirito Santo mais forte e inclusivo.

GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo e Educagdo Profissional



{ OS CURSOS

Os cursos estao em constante monitoramento e atualizacao,
sendo oferecidos de acordo com os Eixos Tecnoldgicos
estabelecidos pelo Ministério da Educagao. Assim, a
disponibilidade de vagas atende as necessidades da populacao,
a vocacao econdmica da regiao, ao mercado de trabalho e aos
setores produtivos.

CURSOS DE
90 E 120
HORAS

MAIS DE 90

CURSOS EM

DIFERENTES
AREAS

ATENDENDO
EM TODO
TERRITORIO
CAPIXABA

*

GOVERNO DO ESTADO

DO ESPIRITO SANTO
Secretaria da Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo e Educagdo Profissional



PROFESSORES

AREAS DE ATUACAO

Os professores do Programa Qualificar ES
desempenham um papel central no sucesso das
iniciativas de qualificacao profissional. Sao
profissionais altamente capacitados, com
experiéncia em suas areas de atuagcao e
comprometidos com a missao de promover
educacao de qualidade.

CAPACITADOS

Os professores sao selecionados por
processo seletivo.




{ OBIJETIVOS

QUALIFICAR

Qualificar o cidadao para torna-lo
capaz, nao soé de exercer uma
profissao com habilidade e
competéncia, mas também
empreender de forma inovadora.

TRANSFORMAR

Transformar a vida do cidadao atraveés
de uma formacao de qualidade com
foco no empreendedorismo,
empregabilidade e inovacao.



CURSOS PRESENCIAIS

AMBIENTE E SAUDE

Agente Comunitario de Sadde

Agente de Combate as Endemias

Atendente de Estabelecimento dos Servicos de Sadde

Aucxiliar de Laboratdrio de Analises (linicas curso novo
Aucxiliar em Farmacia de Manipulacao

Balconista de Farmacia

Bercarista
Cuidador de Idosos
Cuidador de Pessoas com Deficiéncia
Cuidador Infantil
Massagem com Enfase em Reflexologia
o Socorrista de Nivel Basico curso novo

DESENVOLVIMENTO EDUCACIONAL
E SOCIAL

Assistente de Secretaria Escolar
Inglés Basico

Inglés Intermedidrio
Inglés Avancado

ESTETICA

Argiloterapia e Revitalizacdo Facial cUrRsO NOVO
Barbeiro

Design de Sobrancelhas e Cuidados com a Pele
Depilacao

Escova e Penteados

Maquiagem
Massagem Relaxante
Unha em Gel

CURSO NOVO



CURSOS PRESENCIAIS

INFORMACAO E COMUNICACAO

Excel Basico

Excel Avancado

Inclusdo Digital cUrso Novo

Informatica e Redes Sociais

Informatica Basica

Informatica Intermediaria

Informatica Avancada

Montador e Reparador de Computadores

Montagem e Configuracao de Redes de Computadores

para Ambientes Domésticos e Corporativos CURSO Novo
« Word e Excel

INFRAESTRUTURA

o Assistente de Logistica Portuaria
o Porteiro

HOSPITALIDADE E LAZER

Agente de Turismo CURSO Novo
Balonista Designer

Bola Mania e Pintura Facial
Decoracdo de Festas

Garcom

Mestre de Cerimdnias

Organizador de Eventos
Recepcionista

Recepcionista de Eventos

Recreador Infantil




CURSOS PRESENCIAIS

GESTAO E NEGOCIOS

o Almoxarife
Assistente Administrativo
Assistente de Contabilidade
Assistente de Faturamento
Assistente de Logistica
Assistente de Planejamento, Programacdo e Controle de Producdo
Auxiliar Administrativo para Biblioteca
Auxiliar de Departamento Financeiro
Auxiliar de Estoque e Armazenamento
Auxiliar de Licitacdo e Compras
Auxiliar de Recursos Humanos e Departamento Pessoal
Estratégia de Negdcios
Empreendedorismo: Criando e Gerenciando seu Negocio
Empreendedorismo Rural
Gestdo Financeira de Pequenas e Médias Empresas
Gestdo de Saldo de Beleza e Barbearia
MarRketing Digital
MarReting Divulgando o seu Negocio
Operador de Caixa
Operador de Supermercados
Planejamento Financeiro para Empreendedores
Técnicas de Atendimento e Vendas
Vendas no E-Commerce e Marketplace curso novo

SEGURANCA

o Assistente de Seguranca do Trabalho



CURSOS PRESENCIAIS

PRODUCAO ALIMENTICIA

o Biscoitos Caseiros
o Bolos e Suas Variacdes
o Comida de Boteco curso NovO
o Comida de Festa CURSO NOVO
o Comida Saudavel CURSO NOVO
Cozinha Basica
Doces para Festas
Massas ltalianas
Panificacao
Panificacao Avancada
Pizzaiolo
Preparacdo de Buffet
Preparacdo de Drinks ndo Alcodlicos
Preparacao de Salgados

o Tortas Doces e Salgadas
PRODUQAO INDUSTRIAL

INDUSTRIA
o Comandos Elétricos
e Eletricista Instalador Predial de Baixa Tensao

MODA
o Confeccionador de Bolsas

o Confeccionador de Lingerie e Moda Praia
o (Costura

o (Costura Criativa

o Costura Infantil CURSO NOVO
o (ustomizacdo de Roupas

» Moda (asa

o Moda Pet




PERFIL PROFISSIONAL:

SAUDE

AMBIENTE E

AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE

Perfil Profissional: desempenha um papel crucial na atencdo basica da
saude, desenvolvendo atividades rotineiras como visitas domiciliares de
acompanhamento junto as familias e a comunidade. Colabora e compde a
equipe multiprofissional nos servicos de saude, desenvolvendo acdes de
identificacao do perfil epidemioldégico de area restrita, promovendo
estratégias de promocao da saude e prevencao de doencas, fortalecendo o
vinculo entre a comunidade e as equipes de saude, além de outras esferas
da organizacao social.

AGENTE DE COMBATE AS ENDEMIAS

Perfil Profissional: promove promocao da saude e a prevencao de doencas
através da realizacao de visitas domiciliares rotineiras a fim de diminuir a
incidéncia e prevaléncia de doencas assim como erradica-las. Colabora na
identificacao do perfil epidemiolégico da area a partir das notificacdes.

ATENDENTE DE ESTABELECIMENTO DOS SERVICOS DE SAUDE

Perfil Profissional: realiza atendimento a populacdo em recepcdo de
servicos publicos e privados de saude: clinicas médicas e odontoldgicas,
laboratérios, unidades de saude, consultdrios especializados e atencao
hospitalar; atua na alimentacao do sistema de informmacao em saude e
possui no¢oes de faturamento hospitalar.
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AUXILIAR DE LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS CURSO NOVO

Perfil Profissional: ¢ o profissional que atua em hospitais, laboratdrios,
farmacias e indUstrias farmacéuticas, realizando atividades de organizacao
e preparo de materiais em conformidade com normas de biosseguranca,
sempre sob supervisao especializada.

AUXILIAR EM FARMACIA DE MANIPULACAO

Perfil Profissional: auxilia o técnico com pesagem e manipulacdo de
formulas farmacéuticas solidas, semissdlidas e liquidas. Controla estoque
de matérias-primas e embalagens.

BALCONISTA DE FARMACIA

Perfil Profissional: realiza o atendimento aos consumidores e dispensacdo
dos medicamentos. Interpreta receitas prescritas por médicos e dentistas e
lida com questdes relacionadas ao estoque, organizagcao do
estabelecimento farmacéutico e orientacdes gerais aos pacientes sobre o
uso correto dos medicamentos. Trabalha sob a supervisao do profissional
farmacéutico.

BERCARISTA

Perfil Profissional: trabalha em bercarios de escolas e creches, ajudando
nos cuidados basicos de higiene, alimentacao, primeiros socorros e
educacao das criancas em faixa etaria de bercario. Promove atividades de
recreacao infantil, e oferece suporte e auxilia os coordenadores da escola
em diversas funcdes.

CUIDADOR DE IDOSOS

Perfil Profissional: fornecer cuidados e bem-estar para a pessoa idosa,
contribuindo para sua autonomia e qualidade de vida. Auxiliar na rotina de
higiene e saude, acompanhamento em consultas médicas, organizacao e
controle de medicacdes e outras atividades pertinentes a funcao, assim
como as estabelecidas em contrato. Pode atuar em residéncias (domicilio)
e diversas instituicoes.
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CUIDADOR DE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Perfil Profissional: assiste pessoas com necessidades especiais, garantindo
seu conforto e beme-estar. Estimula a maxima autonomia possivel dos
individuos, para que assim consigam ajudar na realizacao do seu proprio
cuidado. Promove os cuidados basicos de locomoc¢ao, higiene, alimentacao
e comunicacao, de forma a contribuir para a saude fisica, mental e
necessidades basicas de criancas ou adultos com deficiéncia.

CUIDADOR INFANTIL

Perfil Profissional: cuida da higiene, conforto e alimentacdo da crianca,
observando possiveis alteracbes no estado geral desta. Zela pela
integridade fisica, prestando primeiros socorros promovendo atividades
ludicas e de entretenimento. Promove o desenvolvimento cognitivo e
psicomotor da criancga, respeitando as diferencas individuais.

MASSAGEM COM ENFASE EM REFLEXOLOGIA

Perfil Profissional: este profissional combina conhecimento aprofundado
sobre a anatomia humana com uma variedade de técnicas manuais para
promover relaxamento, aliviar dores, melhorar a circulacao sanguinea,
entre outros beneficios.

SOCORRISTA DE NIVEL BASICO CURSO NOVO

Perfil Profissional: ¢ o profissional que trabalha em ambientes de alta
demanda, como hospitais, clinicas e eventos, prestando primeiros socorros
imediatos a vitimas em situacdes de urgéncia, assegurando o
encaminhamento para atendimento médico adequado, também sob
supervisao técnica.
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SOCIAL

EDUCACIONALE

DESENVOLVIMENTO

ASSISTENTE DE SECRETARIA ESCOLAR

Perfil Profissional: atua na gestdo de registros e documentos escolares
auxiliando toda a gestdao. Operacionaliza processos de matricula e
transferéncia de estudantes, de organizacao de turmas e de registros do
historico escolar dos estudantes. Esta sob as responsabilidades de um
Secretario Escolar controlar e organizar os arquivos com registros da vida
académica dos alunos. E essencial que o profissional seja organizado e
possua boa comunicacgao.

INGLES BASICO

Perfil Profissional: compreende e usa expressdes do cotidiano em
enunciados simples. Faz perguntas e elabora respostas sobre aspectos
pessoais, (0 local onde vive, as pessoas que conhece e as coisas que tem).
Comunica-se na lingua inglesa de modo simples, se o interlocutor falar
lentamente, distintamente e se mostrar cooperante durante a
comunicacgao.

INGLES INTERMEDIARIO

Perfil Profissional: possibilita realizar atividades pessoais e profissionais
qgue envolvam o idioma inglés, no nivel intermediario, em varios segmentos
de atuacao, incentivando a leitura, interpretacao e conversacao em uma
lingua estrangeira.

INGLES AVANCADO

Perfil Profissional: aprofunda o aprendizado adquirido nos cursos basico e
intermediario. Aprimora a gramatica em geral, da énfase a dialogos
situacionais, vocabularios e expressdes de uso cotidiano. Enfatiza a
comunicagao e a escrita no idioma de maneira avancada.
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ESTETICA

ARGILOTERAPIA E REVITALIZACAO FACIAL: CURSO NOVO

Perfil Profissional: o profissional da beleza especialista em cuidados faciais
é um profissional que trabalha com auxilio de cosméticos como séruns,
dermocosmeéticos, produtos naturais como argilas, oleos essenciais e
mascaras faciais para atingir o objetivo principal do tratamento facial a ser
realizado.

BARBEIRO

Perfil Profissional: o curso tende a ensinar a cortar e aparar barba, fazer o
corte e estilo de cabelo. Além de aprender diferentes técnicas de corte,
utilizando navalha, tesoura e maquina de corte.

DESIGN DE SOBRANCELHAS E CUIDADOS COM A PELE

Perfil Profissional: modela sobrancelhas por intermédio da simetria facial,
trabalhando com a imagem das pessoas. Aplica técnicas de visagismo e
mapeamento facial, de forma a entregar a cada cliente um resultado
exclusivo.

DEPILACAO

Perfil Profissional: profissional em Depilacdo realiza avaliacdo de pele,
identificando possiveis sensibilidades e o melhor método de depilacao a
ser realizado, como cera, linha, pincas e etc. Atua também com foco na
biosseguranca, conforto, bem estar e privacidade do paciente.

ESCOVA E PENTEADOS

Perfil Profissional: visa tornar o aluno um profissional diferenciado no
mercado, com aprendizado dinamico e com praticas diarias, que ajudara
no desenvolvimento pessoal e profissional. Além de todo contelddo tedrico
ira conhecer técnicas de utilizacao de produtos e materiais, preparacao do
cabelo, tipos de penteados, trancas (cabelos lisos, cacheados e crespos),
visagismo, postura profissional e como empreender dentro da area da
beleza.
17



MAQUIAGEM

Perfil Profissional: utiliza cosméticos e tonalidades. Realiza maquiagens
adequadas ao tipo e cor da pele. Identifica as preferéncias e caracteristicas
fisicas. Adequa a maquiagem ao cliente e ao tipo de evento. Ensina
técnicas de automaquiagem e de cuidado diario com a pele.

MASSAGEM RELAXANTE CURSO NOVO

Perfil Profissional: o profissional de beleza especialista em massagem
relaxante € um profissional que avalia, planeja, orienta e executa o
tratamento da terapia por massagem. Precisa ter um perfil que respeite a
anatomia de cada cliente para aplicar cada tipo de massagem, dominio
técnico e entender o que cada cliente necessita.

UNHA EM GEL

Perfil Profissional: capacita pessoas que querem aprender uma profissao
e que estao em busca de um mercado promissor, no qual poderao atuar
como profissional de Nail Designer, podendo trabalhar em saldes de
beleza, centros estéticos ou montar seu espaco.

~

INFORMAGAOQ E
COMUNICACAO

EXCEL BASICO

Perfil Profissional: capacita os profissionais para trabalhar com grande
quantidade de calculos e graficos, nhormalmente ligados as atividades de
planejamento, orcamento, execucao financeira, fluxo de caixa, controles de
estoque e producao, dentre outros.

EXCEL AVANCADO

Perfil Profissional: oferece um conhecimento superior quanto ao
aplicativo Excel, cria uma visao ampla para que se possa usar de modo
adequado itens como funcdes das mais variadas, macros e graficos, e gera
resultados da mais alta qualidade.
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INCLUSAO DIGITAL CURSO NOVO

Perfil Profissional: desenvolve habilidades a fim de operar dispositivos
como computador e smartphone; navegar na internet com seguranca;
utilizar as ferramentas de comunicacao digital (e-mail, videochamadas e
redes sociais);produzir documentos basicos e acessar servicos e
plataformas online. Reconhecer riscos, adotando boas praticas e atuando
com autonomia no ambiente digital.

INFORMATICA E REDES SOCIAIS

Perfil Profissional: desenvolve habilidades de ferramentas especificas a
fim de que se utilize os equipamentos tecnologicos com facilidade,
inserindo o aluno no mundo virtual dando énfase a qualidade de vida e
inclusao digital.

INFORMATICA BASICA

Perfil Profissional: desenvolve habilidades de ferramentas especificas no
modo e no uso do computador como: editor de texto, planilha eletronica e
apresentacao em slides. Aprende a ser dinamico nas informacodes e se
mantém  atualizado. Desempenha atividades voltadas para o
desenvolvimento de softwares e a manutencao e configuracao de redes de
computadores com compromisso profissional, ético e social.

INFORMATICA INTERMEDIARIA

Perfil Profissional: amplia e aprofunda os conhecimentos iniciais da
utilizacao do computador, internet, softwares e aplicativos.

INFORMATICA AVANCADA

Perfil Profissional: domina ferramentas avancadas integrantes dos
sistemas operacionais. Coordena conceitos avancados de sistemas
operacionais € do Microsoft Office. Aplica as ferramentas avancadas na
producao de material didatico. Adota atitude ética no trabalho e no
convivio social, tem iniciativa, criatividade e responsabilidade.

MONTADOR E REPARADOR DE COMPUTADORES

Perfil Profissional: realiza montagem, instalacdao, configuracao,
mManutencao de computadores e sistemas operacionais, conforme normas
e procedimentos técnicos, de qualidade, seguranca, saude e preservacao
ambiental.
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MONTAGEM E CONFIGURACAO DE REDES DE COMPUTADORES PARA
AMBIENTES DOMESTICOS E CORPORATIVOS CURSO NOVO

Perfil Profissional: o curso de montagem e configuracdo de redes de
computadores, tanto para ambientes domésticos quanto corporativos, tem
como objetivo formar profissionais capazes de projetar, implementar e
administrar infraestruturas de rede de forma eficiente e segura.

WORD E EXCEL

Perfil Profissional: capacita quanto ao uso do Word e Excel. Apresenta os
principais comandos para desenvolver e formatar textos e planilhas.

INFRAESTRUTURA

ASSISTENTE DE LOGISTICA PORTUARIA

Perfil Profissional: supervisiona o recebimento de cargas e o embarque de
passageiros do transporte aquaviario, coordena servicos de embarcacao
em portos e estacdes, organiza distribuicdo de cargas e passageiros;
programa atracacao de embarcacdes;, monitora atracacao e desatracacao,
embarque e desembarque; elabora documentos técnicos.

PORTEIRO

Perfil Profissional: recepciona e orienta pessoas em portarias. Controla a
entrada e a saida de veiculos e pessoas. Inspeciona areas comuns. Realiza
manutencdes simples. Solicita consertos. Zela pela seguranca pessoal e
patrimonial. Recebe, protocola e distribui correspondéncias e encomendas
aos destinatarios.

20



HOSPITALIDA
DE E LAZER

AGENTE DE TURISMO CURSO NOVO

Perfil Profissional: um Agente de Turismo é um profissional que atua
como intermediario entre o cliente e as diversas empresas do setor
turistico, como companhias aéreas, hotéis, locadoras de veiculos e outros
prestadores de servicos. Sua principal funcao € auxiliar os viajantes na
organizacao e planejamento de suas viagens, garantindo uma experiéncia
personalizada e livre de preocupacoes.

BALONISTA DESIGNER

Perfil Profissional: produz esbocos, plantas e maquetes, indicando a
combinacao de cores, decoracao das paredes, cenarios, esculturas, centro
de mesas e arcos com baldes. Determina os materiais necessarios para
elaboracao do projeto, relaciona a décor com baldes ao mobiliario,
tapecaria, luminarias e outros objetos decorativos.

BOLA MANIA E PINTURA FACIAL

Perfil Profissional: visa tornar o aluno um profissional diferenciado no
mercado de trabalho, tendo em vista as peculiaridades do curso. Por meio
da aprendizagem dinamica e com praticas que permitem o
desenvolvimento profissional, o aluno aprendera tanto com o conteudo
tedrico quanto com o pratico as técnicas adequadas para criar esculturas
com baldao 260", assim como, a pintura artistica.

DECORACAO DE FESTAS

Perfil Profissional: utiliza conhecimentos em estilos de festas, com
conceitos basicos de recepcao de convidados e logistica de eventos,
abordando desde a criacao de convites até a finalizacao do evento. Realiza
sonhos por meio de produtos e enfeites que valorizam os ambientes
comemorativos.
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GARCOM

Perfil Profissional: visa tornar o aluno um profissional diferenciado no
mercado, com aprendizado dinamico e com praticas diarias, que ajudarao
no desenvolvimento pessoal e profissional. Além de todo conteddo tedrico,
o aluno ird conhecer técnicas de servico, montagem de mesa, organizagao
do saldao, atendimento ao cliente, mise en place, postura profissional e
como empreender dentro da area de hospitalidade e lazer.

MESTRE DE CERIMONIAS

Perfil Profissional: conduz eventos de maneira assertiva, garantindo a
atencao do publico com uma linguagem atraente e dinamica. Aplica
regras protocolares, conforme legislacao pertinente.

ORGANIZADOR DE EVENTOS

Perfil Profissional: planeja, sistematiza e produz uma maneira estratégica
para qualquer tipo de evento. Atuante, conhece o publico-alvo, seus gostos
e preferéncias. Cuida da reserva do local logistica, equipamentos e
marketing no desenrolar do evento.

RECEPCIONISTA

Perfil Profissional: recepciona e atende diferentes publicos, por meio de
diversos canais de comunicacao (telefone, virtual e presencial). Promove a
satisfacao, a qualidade e a exceléncia no atendimento. Presta informacdes
e estabelece fluxos de atendimento, com base nos processos, produtos e
servicos da organizacao, de modo a atender com rapidez e eficiéncia as
necessidades do cliente.

RECEPCIONISTA DE EVENTOS

Perfil Profissional: recepciona, identifica e acolhe pessoas em eventos, em
cerimonias publicas e/ou privadas. Conduz, orienta e fornece informacoes,
utilizando materiais e equipamentos necessarios. Utiliza técnicas e
tecnologias de comunicacao e informacao. Aplica as boas praticas de
hospitalidade nas relacdes com o publico e a equipe.

RECREADOR INFANTIL

Perfil Profissional: executa e promove atividades |Udico-pedagdgicas.
Promove a integracao social e de desenvolvimento pessoal das criancas,
jovens e adultos, em ambientes escolares e nao escolares, utilizando
técnicas e tecnologias; zelando pela integridade fisica e psicolégica dos

articipantes.
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ALMOXARIFE

Perfil Profissional: controla o estoque de uma empresa. Realiza o
recebimento de material do fornecedor, bem como o registro de qualquer
movimentacao dos materiais e produtos. Conhece sobre os materiais
utilizados pela empresa, bem como o sistema utilizado por ela para fazer o
controle de estoque.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Perfil Profissional: acompanha e controla as rotinas de trabalho das
empresas e organizacdes. Auxilia gestores e lideres na conducao dos
processos operacionais e na comunicagcao entre os demais setores da
empresa, até mesmo no atendimento ao publico externo da empresa:
clientes, fornecedores e parceiros. Fornece e recebe informacdes sobre
produtos e servicos. Trata documentos variados.

ASSISTENTE DE CONTABILIDADE

Perfil Profissional: auxilia na classificacdo, conciliacdo e lancamentos
financeiros para a area responsavel pela contabilidade de uma empresa.
Participa da apuragcao de impostos e preenchimento de guias de
recolhimento junto aos 6rgaos do governo.

ASSISTENTE DE FATURAMENTO

Perfil Profissional: controla as operacdées do departamento de
faturamento. Analisa os orcamentos, gerencia as contas a pagar e receber
e administra o fluxo de caixa. Pode atuar em outras funcdes, como a
elaboracao de relatdrios, o auxilio na prestacao de contas e a apuracao dos
resultados da companhia.
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ASSISTENTE DE LOGISTICA

Perfil Profissional: organiza, planeja e executa parte dos processos de
mobilidade e fluxo de mercadorias de uma empresa. Esta envolvido com
boa parte das movimentacdes de materiais, seja para receber ou
despachar os produtos. Colabora no controle das operag¢des logisticas na
perspectiva da multimodalidade.

ASSISTENTE DE PLANEJAMENTO, PROGRAMAGCAO E
CONTROLE DE PRODUCAO

Perfil Profissional: realiza rotinas de planejamento de producéo,
relacionando-se com toda a area operacional. Auxilia atividades de
planejamento, programacao e controle da producao. Interpreta o plano de
trabalho da producao e programa o seguimento de linha. Aloca recursos
conforme planejado e identifica obstaculos. Acompanha ficha critica de
equipamentos de producao e movimentacao de mercadorias. Utiliza dados
para propor melhorias. Identifica nao conformidades e emite relatorios.

AUXILIAR ADMINISTRATIVO PARA BIBLIOTECA

Perfil Profissional: atua no tratamento, recuperacao e disseminacao da
informacao, executando atividades especializadas e administrativas,
relacionadas a rotina de unidades, centros de documentacdo e/ou
informacao, seja tanto no atendimento ao usuario e administracao do
acervo, guanto na manutencao de bancos de dados.

AUXILIAR DE DEPARTAMENTO FINANCEIRO

Perfil profissional: presta suporte nas atividades de gestdo financeira da
organizacao. Suas principais funcdes incluem a assisténcia na elaboracao
de relatdrios financeiros, controle e processamento de transacdes,
acompanhamento de contas a pagar e a receber, e auxilio no
planejamento orcamentario. Este profissional atua como um elo entre a
gestao financeira e as demais areas da empresa, garantindo a precisao e
eficiéncia nos processos financeiros internos.
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AUXILIAR DE ESTOQUE E ARMAZENAMENTO

Perfil Profissional: desempenha tarefas auxiliares necessarias para o
funcionamento do setor de estoque da empresa, realizando atividades que
sao fundamentais para a manutencao, organizacao e controle do setor.
Auxilia o estoquista, gerente ou coordenador de estoque responsavel.

AUXILIAR DE LICITACAO E COMPRAS

Perfil Profissional: proporciona conhecimento de apoio na area de
recursos humanos, administracao e financas, atendimento a fornecedores
e clientes, tratativas de documentos variados, cumprindo todo o
procedimento necessario referente a estes. Nocdes na concessao de
microcrédito a microempresarios. Atua em atividades publicas ou privadas.
Realiza cotacdes e prospeccao de fornecedores; os captadores de recursos
podem atuar em equipe ou individualmente, com carteira assinada ou de
forma auténoma.

AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS E DEPARTAMENTO
PESSOAL

Perfil Profissional: cuida das mais diversas atividades que envolvem os
colaboradores de uma empresa. Realiza atividades de apoio a entrevistas,
contratacdes, treinamentos e capacitacdes, fechamento da folha de ponto
e de pagamento, controle de salarios e bonificacdes, desenvolvimento de
equipes e gestao de beneficios. Prepara, organiza, solicita e emite
documentos e processos de acordo com a legislagao trabalhista. Organiza
informacdes cadastrais dos funcionarios.

ESTRATEGIA DE NEGOCIOS

Perfil Profissional: atende a qualquer profissional que queira iniciar um
NOVO negocio ou que necessita aprimorar suas habilidades na area da
gestao, a fim de tornar seu trabalho mais interessante para um mercado
tao exigente.

EMPREENDEDORISMO: CRIANDO E GERENCIANDO SEU
NEGOCIO

Perfil Profissional: utiliza conhecimentos sobre o ato de criacdo de novos
empreendimentos nos mais diversos setores. Desenvolve caracteristicas
empreendedoras, criando perfil competitivo na atuacao em pequenas e

meédias empresas.
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EMPREENDEDORISMO RURAL

Perfil Profissional: cria oportunidades para que proprietdrios de terras possam
conhecer técnicas de plantio eficientes e sustentaveis em pequenos espacos NOs
seus terrenos ou no proprio quintal, viabilizando e maximizando a producao.
Também visa estreitar relacionamento de o&érgaos publicos no setor do
Agronegodcio, objetivando organizar suas propriedades, melhorando a qualidade
de vida da sua familia e ao entorno, gerando renda e economia a sua regiao.

GESTAO FINANCEIRA DE PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

Perfil Profissional: o profissional desta area € detalhista, organizado, metddico e
com boa capacidade de analise. Desenvolve conhecimentos sobre mercado
financeiro, contabilidade e legislacao. O mercado de trabalho para este
profissional € promissor, pois as empresas buscam cada vez mais profissionais
qualificados para cuidar de suas financas.

GESTAO DE SALAO DE BELEZA E BARBEARIA

Perfil Profissional: exerce papel fundamental na gestdao e coordenacdo das
atividades diarias de um Salao de Beleza e Barbearia. Desempenha um papel
ativo na conducao dos processos operacionais, facilitando a comunicagao
eficiente entre os diferentes setores da empresa.

MARKETING DIGITAL

Perfil Profissional: realiza gestao das redes sociais, monitorando as midias
sociais e administrando atividades de relacionamento com
pUblico/seguidores. Elabora planejamento estratégico de marketing digital
e desenvolve producao de conteudo. Produz pesquisa de mercado,
gerenciando e mensurando campanhas de midia. Gerencia marketing de
influéncia e resultados da avaliacao de desempenho.

MARKETING DIVULGANDO O SEU NEGOCIO

Perfil Profissional: atende as necessidades e demandas dos clientes com
criatividade, planejamento e boa comunicacao. Entende de midias sociais
e se familiariza com numeros, além de observar as diversas questoes
administrativas, financeiras e de divulgacao da marca.
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OPERADOR DE CAIXA

Perfil Profissional: registra mercadorias vendidas. Operacionaliza valores
monetarios, equipamentos eletrénicos e os terminais de caixa. Confere,
abre e encerra o fluxo de caixa. Manuseia mercadorias e apoia o setor de
entregas. Efetua estorno. Recebe valores de vendas de produtos e servicos.
Recebe contas e tributos.

OPERADOR DE SUPERMERCADOS

Perfil Profissional: desenvolve em sua funcdo as seguintes tarefas:
reposicao de mercadorias, tarefas operacionais, higienizacao de carrinhos e
cestinhas, verificacao de preco, atendimento aos clientes e devolucao de
mercadoria. Além de auxiliar nas demandas do marketing e
merchandising, bem como executar relatérios gerais de atendimento de
loja.

PLANEJAMENTO FINANCEIRO PARA EMPREENDEDORES

Perfil Profissional: realiza analises de viabilidades financeiras de projetos,
elaborando relatdrios gerenciais para acompanhamento e controle
financeiro de pequenos e meédios empreendimentos, alavancando
negocios nas Mais diversas areas.

TECNICAS DE ATENDIMENTO E VENDAS

Perfil Profissional: lida com as atividades cotidianas relacionadas aos
processos de aquisicao, venda e pds-venda nas organizacdes e instituicoes.
Toma decisdes, demonstrando capacidade de escuta atenta (saber ouvir),
confianca, senso ético, flexibilidade. Consegue trabalhar sob pressao,
contornar situacdes adversas, demonstrar habilidade de comunicacao
verbal, de hegociacao e de persuasao.

VENDAS NO E-COMMERCE E MARKETPLACE CURSO NOVO

Perfil Profissional: o profissional de vendas on-line e marketplace é crucial
para conectar marcas e consumidores digitais. Ele domina plataformas de
e-commerce e marketing digital, otimizando processos, aumentando a
visibilidade da marca e impulsionando as vendas.
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ASSISTENTE DE SEGURANCA DO TRABALHO

Perfil Profissional: garante a saude e a seguranca dos colaboradores de
uma empresa, evitando lesdes e acidentes decorrentes do trabalho e
promovendo acdes que ajudem a criar um ambiente mais saudavel. Atua
analisando riscos, orientando equipes, organizando treinamentos,
realizando inspecdes, entre outras acoes.

PRODUCAO
TICIA

BISCOITOS CASEIROS

Perfil Profissional: prepara e confecciona diversos tipos de biscoitos,
levando em consideracao as regras de higiene pessoal, ambiental e de
mManipulacao de alimentos. Empreende de forma a vislumbrar uma
oportunidade de negdcio.
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BOLOS E SUAS VARIACOES

Perfil Profissional: elabora os mais diversos tipos de bolos, desde os mais
simples aos confeitados e decorados com pasta americana. Proporciona
ainda o conhecimento das técnicas de higiene e manipulacao de
alimentos, além de ser excelente para desenvolver a veia empreendedora
dos alunos.

COMIDA DE BOTECO CURSO NOVO

Perfil Profissional: atua na producao de preparacdes diversas de petiscos
destinados a bares, botecos e similares, trazendo multiplas producdes para
possibilitar a pluralidade no setor.

Além disso, empreende com as habilidades e competéncias necessarias,
estando dentre elas a pratica de uma culinaria segura e sustentavel.

COMIDA DE FESTA CURSO NOVO

Perfil Profissional: cozinheiro especializado em comida para datas
comemorativas, com habilidades em pratos tematicos e apresentacao
criativa. Experiéncia em cardapios personalizados para eventos especiais,
valorizando tradicdes e sabores tipicos. Foco em qualidade, estética e
satisfacao do cliente.

COMIDA SAUDAVEL CURSO NOVO

Perfil Profissional: cozinheiro especializado em comida saudavel, com
conhecimento em nutri¢cao e técnicas de preparo para preservar nutrientes
e sabor. Experiéncia em criacao de cardapios balanceados para diversos
publicos, com foco em ingredientes frescos, integrais e opcdes funcionais.

COZINHA BASICA

Perfil Profissional: ensinar a preparar pratos do dia a dia, desenvolvendo
habilidades como: técnicas culinarias, planejamento de cardapios, gestao
de de cozinha e seguranca alimentar, com foco em criatividade, eficiéncia e
sabor.

DOCES PARA FESTAS

Perfil Profissional: atua na preparacao de doces finos, desde a organizacao
e selecao dos ingredientes até a preparacao e apresentacao final em
eventos. Aplica as normas de higiene e seguranca alimentar para oferecer

doces de formatos variados e designs atrativos para o consumo.
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MASSAS ITALIANAS

Perfil Profissional: desenvolve habilidades praticas para o preparo da
massa fresca, recheios e molhos, além de estimular atitude
empreendedora, ensina as boas praticas na cozinha.

PANIFICACAO

Perfil Profissional: trabalha no preparo e na fabricacdo de produtos
basicos de padaria e de confeitaria, conforme as normas e 0s
procedimentos técnicos de higiene e manipulacao de alimentos,
qualidade, saude, segurancga e preservacao ambiental.

PANIFICACAO AVANCADA

Perfil Profissional: padeiro especializado em panificacdo avancada, com
expertise em fermentacao natural, técnicas artesanais e criacao de paes
diferenciados. Experiéncia em producao de alta qualidade para padarias e
restaurantes, com foco em precisao, inovacao e uso de ingredientes
selecionados.

PIZZAIOLO

Perfil Profissional: executa a mise en place. Elabora, monta e assa massas
de pizzas, calzones, focaccia, crostine, molhos e coberturas. Elabora a lista
de insumos, ficha técnica e cardapio de pizza. Segue os principios das boas
praticas de manipulacao de alimentos e zela pelas condi¢cdes de seguranca
no local de trabalho.

PREPARACAO DE BUFFET

Perfil Profissional: produz e organiza eventos gastrondmicos, com as mais
diversas preparacoes, desde salgados até doces e antepastos. Busca
também desenvolver o perfil empreendedor para iniciar seus negocios
respeitando valores como a seguranca alimentar, o desenvolvimento social
e a ética profissional.

PREPARAGCAO DE DRINKS NAO ALCOOLICOS

Perfil Profissional: bartender especializado na criacdo de coquetéis
classicos e autorais, com profundo conhecimento em mixologia.
Habilidade em combinar sabores e técnicas inovadoras, alem de excelente
atendimento ao cliente. Experiéncia em bares e eventos, com foco em
qualidade, apresentacao e experiéncia sensorial.
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PREPARACAO DE SALGADOS

Perfil Profissional: produz salgados para eventos em geral. Organiza o
ambiente e os processos de trabalho por meio da realizacao do mise en
place, pré-preparo, preparo, finalizacdao, acondicionamento, venda e
distribuicao de salgados tradicionais e elaborados nos diferentes tipos de
apresentacao, de acordo com os principios de boas praticas na
manipulacao de alimentos. O salgadeiro zela pelas condicdes de seguranca
da equipe, utensilios e equipamentos no local de trabalho.

TORTAS DOCES E SALGADAS CURSO NOVO

Perfil Profissional: confeiteiro especializado em tortas doces e salgadas,
com dominio de técnicas de massa, recheios variados e decoracao
refinada. Experiéncia em criar receitas tradicionais e inovadoras para
restaurantes, confeitarias e eventos, com foco em sabor, apresentacao e
qualidade dos ingredientes.

o~y

PRODUCAO
INDUSTRIAL

INDUSTRIA

COMANDOS ELETRICOS

Perfil Profissional: instalar e manter circuitos de motores, automacao
basica, controle de maquinas e dispositivos eletroeletrénicos. E o principio
da automacao, sendo sua principal funcao realizar o acionamento de
maquinas elétricas e equipamentos elétricos, encontrados dentro das
industrias e residéncias.

O profissional ira atuar em industrias e residéncias. Sendo capaz de ser
contratados por empresas ou ser um profissional autbnomo na area de
automacao basica e elétrica industrial.
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ELETRICISTA INSTALADOR PREDIAL DE BAIXA TENSAO

Perfil Profissional: instala redes e sistemas elétricos, bem como faz sua
mManutencao, monta equipamentos, substitui componentes, ajusta pecas e
faz avaliacdes e simulacdes em circuitos residenciais. Pode trabalhar em
diversas areas de atuacao, tais como instalacao de rede elétrica residencial
e predial, no setor de telecomunicacodes, entre outros. Seu trabalho envolve
a instalacao de fiacao elétrica em edificios residenciais, solucao de falhas,
apagodes e reparo de aparelhos elétricos.

MODA

CONFECCIONADOR DE BOLSAS

Perfil Profissional: atua na producdo industrial de bolsas em tecido,
apresentando conhecimentos e habilidades para ler moldes, transpor o seu
desenho para o tecido, cortar o tecido e costurar as bolsas, finalizando a sua
producao.

CONFECCIONADOR DE LINGERIE E MODA PRAIA

Perfil Profissional: atua na indUstria do vestuario, na modelagem,
confeccao de lingerie e moda praia, obedecendo procedimentos, nhormas
técnicas ambientais e de seguranca.

COSTURA

Perfil Profissional: confecciona as roupas conforme solicitacdo do
figurinista ou designer de moda, além de fazer os moldes, realizar o
acabamento das pecas, fazer os recortes nos tecidos e também reparos em
pecas prontas, como reformas e ajustes.
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COSTURA CRIATIVA

Perfil Profissional: curso para iniciantes, ensina a modelar e costurar pecas
criativas e utilitarias para o uso. Ex: lixeira para carro, capa para volante,
porta-escova, patchwork e muito mais. Podendo atuar em ateliés ou
montar o seu proprio atelié.

COSTURA INFANTIL CURSO NOVO

Perfil Profissional: atua na confeccao de roupas infantis, demonstrando
conhecimentos e habilidades na modelagem, confeccao e personalizacao
de pecas voltadas ao vestuario infantil. Desenvolve modelagens de pecas
basicas, considerando proporcdes e medidas referenciais, além de garantir
conforto e criatividade nos acabamentos.

CUSTOMIZACAO DE ROUPAS

Perfil Profissional: capacita pessoas para realizacdo de técnicas de
modificacdes, transformacdes ou adaptacdes de pecas de roupas
estimulando a criatividade e dando um novo visual a estas.

MODA CASA

Perfil Profissional: aprende a cortar e costurar pecas para casa.
Incentivando o aluno a usar a criatividade e transformar essa oportunidade
e empreender em um negocio promissor que € muito valorizado no
mercado.

MODA PET

Perfil Profissional: forma profissionais capacitados em modificar,
transformar ou adaptar as pecas em novas opcdes de vestimentas e
acessorios para os pets. As roupinhas nao sao usadas sO para aquecer os
animais, como também para deixa-los mais confortaveis e bonitos na hora
do passeio.
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